A BFZ Tamogatoi Klub Tajékoztato

(1) Bevezetd

A Budapesti Fesztivalzenekar Alapitvany tamogatdi klubot (tovabbiakban: ,Tamogatéi Klub") szervezett annak
érdekében, hogy a klasszikus zene baratait, az adomanyozdit kilonleges zenei és kozosségteremts élményekben
részesitse. A Tdmogatdi Klubban minden nagykoru természetes személy részt vehet, aki a BFZ tdmogatdsa irant
elkotelezett.

(2) A Tamogatéi Klub miikodtetéjének adatai:

Cégnév: Budapesti Fesztivalzenekar Alapitvany (tovdbbiakban: ,, BFZ”)
Székhely: 1034 Budapest, Bécsi Ut 126.

Addszam: 18005488-2-41

Elektronikus elérhet6ség: tamogatoiklub@bfz.hu

Telefonos elérhet6ség: +36 1 882 7671

(3) A Tamogatoé Klub miik6désérdl

A Tdmogatdi Klub hatarozatlan idére jott [étre. A BFZ a Tamogatd Klub mikodtetését célszerinti tevékenységei kdzott,
alapitvanyi alaptevékenységnek tekinti, mely alapjan a (4) pontban megjel6lt kedvezmények nem automatikusan
jarnak. A BFZ észszerl indokkal id6rél id6re frissitheti, mddosithatja, korlatozhatja, vagy akar teljesen meg is
szlintetheti a Tdmogatdi Klub rendszerét. Természetesen Onnek is barmikor jogaban all indoklas nélkiil ebbél kilépni.
A kilépést az irdsban megkildott kilépési szandéknyilatkozat kézhezvételétl szamitott 30 naptari napon belil
rogzitjiuk, melynek tényérdl tajékoztatast kildink. A BFZ-n kivial allé korilmények miatt el6fordulhat, hogy pl. egyes
el6adasok, vagy akar koncertszezonok esetében sem érvényesithet6k a Tamogatd Klub altal felajanlott lehet6ségek
(pl. pandémias helyzet). Az On Tédmogatdi Klubtagsaga megsziinhet, amennyiben az adott év marcius 15. napjaig az
adott évre es6 adomany 0sszegét nem fizeti meg.

(4) A Tamogatdi Klub kedvezményeinek és fokozatainak bemutatdsa

A Tamogatdi Klub tagsagdval kilonleges klasszikus zenei és kdzOsségi élményekre valik jogosulttd. Ha roviden
probaljuk 6sszefoglalni ennek rendszerét, akkor elmondhatjuk, hogy:

- atdmogatdi szintnek megfelel§ kiilonleges zenei és kdzosségi eseményeken is részt vehetnek,
- a3 legutdbbi tdmogatadi hirlevél az online fellleten kozvetlenil elérhetévé valik szamukra,

- atamogatdi tagsaguk egyszeriisitve megujithato,

- extra kedvezmények igénybe vehetSk szamukra a BFZ webshopjaban (ASZF itt) és

- adataikat kozvetlenil az Ggyfélkapcsolati alkalmazasban kezeljik

Az aldbbi tablazatban tekintheti at a kedvezmények teljes skalajat:


https://shop.bfz.hu/aszf
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(5) Adatvaltozas

Amennyiben az On regisztracié sordan megadott adatai megvéltoznak, azt kérjiik, jelezze a BFZ részére Ugy, hogy az
adatvaltozast mddositja az online profiljdban! A bejelentés elmaradasabdl szarmazo esetleges karokért a BFZ minden
felelgsséget kizar. Az On &ltal megadott adatok hidnyossagaért, az esetlegesen fellelhetd hibdkért (pl. névelirds,
cimeliras stb.), illetve az ebbdl ered6 esetleges késedelmekért vagy karokért (igy kilonosen a kézbesités ez okbdl
torténd elmaradasaért vagy késedelméért) a BFZ semmilyen felel6sséget nem vallal.



(6) Adatvédelem
Amennyiben On a BFZ Tamogatdi Klubjanak tagja, Ugy tagsagaval 6sszefliggésben a BFZ az alabbi adatait kezeli:

- Név, cim, e-mail-cim, telefonszam, tdmogatas mértéke/tamogatdi fokozat, jegyvasarlasi torténet, belépési
ideje, klubtagsag lejarata, becenév (ha ezt On megadta résziinkre), partner neve (ha ezt On megadta
résziinkre)

Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) ("az adatkezeld jogos érdeke") illetve c) pontja
(,jogi kotelezettség teljesitése"), figyelemmel arra, hogy a tdmogatoi klubhoz valé csatlakozdssal On és a BFZ kdzott
adomanyozasi jogviszony jon létre (Tao. tv. 4. § 1/a. pont), mely kapcsan a BFZ-t add- illetve szamviteli kotelezettségek
terhelik.

Jelen pontban felsorolt adataihoz a BFZ munkakorikben eljar6 munkavallaléi, a BFZ részére informatikai
hattérszolgaltatasokat nyujtd jogi személyek, illetve a BFZ online fizetési szolgaltatdja férhetnek hozza (Id. 9-es pont).

(7) Az adatkezelés id6tartama

Jelen pont szerinti adatait a BFZ addjogi kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges adatok tekintetében az addjogi
elévilésig (annak a naptari évnek az utolsé napjatdl szamitott 5 évig, amelyben az adordl bevallast, bejelentést kellett
volna tenni, illetve bevallds, bejelentés hidnyaban az adét meg kellett volna fizetni), azaz legfeljebb 7 évig, a BFZ
szamviteli kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges adatokat pedig legfeljebb 8 évig kezeljik.

(8) Adatfeldolgozdk

A BFZ a Tamogatadi Klub tagjai szdmadra a lehetd legteljesebb felhaszndld élményt szeretné nyujtani. Ennek érdekében
az On tagsaga soran keletkezett informacidkat eltdrolja az ligyfélkapcsolati programban. Ennek az a célja, hogy 6n
személyre szabott ajanlatainkrdl is értesllhessen, amivel szeretnénk elismerni a klasszikus zene irdnt kifejezett
érdekl6dését és elkotelezettségét.

A BFZ mint Adatkezel6 a Tdmogaté Klub mdkddtetése sordn a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és nem adja ki kiviilallé harmadik fél szdmdra, ide nem értve az online fellilet m{kodésével
Osszefliggésben eljaré adatfeldolgozdkat.

Az altalunk hasznalt tigyfélkapcsolati szoftver a Crane Kft terméke, mely egy magyar tulajdonu és magyar vezetési
adatvezérelt marketingligynokség. (Cg. 01-09-862008, székhely: 1027 Budapest, Horvat utca 14-24., addszam:
13567257-2-41, nyilvdntartd hatdsag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga; web: www.crane.hu; e-mail: info@crane.hu;
a tovabbiakban , Crane”), mely kozvetlen kapcsolatban van a bfz.hu, a bfz webshop, az e-szinhaz és az Interticket
(jegy.hu) vasarlasi fellleteivel.

Az e-szinhaz mikodtetGje az Alapitvany a Magyar Szinhazakért ElérhetGsége: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 16-17.
fszt./1/a.; E-mail: info@eszinhaz.hu, honlap: www.eszinhaz.hu

A jegy.hu szolgdltatéjanak neve: InterTicket Kft. Elérhet6sége: 1139 Budapest, Vaci ut 99. E-mail:
interticket@interticket.hu, Honlap: www.jegy.hu

(9) Tovabbi, a bfz.hu webaruhazanak adatkezelésével kapcsolatos kiegészits tajékoztatas

- A Tdmogatd Klubban létrehozott online profilja mellett, ezzel parhuzamosan a bfz.hu webaruhdzaban tett
bongészése soran latogatoi informaciok is rogzitésre kerlilnek (IP cim, latogatds idGtartama stb.). A szolgdltatas
igénybevételéhez websiitik engedélyezése sziikséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezni a websiitik
haszndlatat, ezt letilthatja a bongészdje beallitasaiban. Websiitik tiltdsa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei
csak részben vagy egydltalan nem hasznalhatdk. A websiti olyan fajl, amelyet a szerver kild a felhasznald


http://www.jegy.hu/

bongészGjének, és amelyet a felhasznald szamitdgépe tarol. A websitiben személyes adat nem kerdl taroldsra.
A megrendelés folyaman rogzitett adatokat az izemeltetd a megrendelés teljesitéséhez hasznalja fel.

- A websiitik haszndlataval kapcsolatos részletes tajékoztatoét az alabbi linken keresztiil ismerheti meg.

- Az egyes informatikai rendszerek altal a bfz.hu webdruhaz oldalan leadott megrendelésrdl késziilt szamla
adatai a rendelés leadasa folyaman megadott adatokkal rogzitésre és tarolasra keriilnek a hatalyos szamviteli
torvényben meghatarozott idGszakra. A webdruhaz béngészése, illetve a regisztracié folyaman biztositott
hirlevél feliratkozas soran megadott adatokat az lizemeltet6 bizalmasan kezeli, leiratkozds kérhet6 a megadott
elérhet6ségek valamelyikén. Adatai torlését, mdédositasat barmikor kérheti irasban. Minderr6l a bfz.hu
webshop ASZF-ében és Adatkezelési tajékoztatdjdban olvashat.

(10) Kiegészités bankkartyas vasarlasokhoz

A jelen tdjékoztatd megtekintésévével tudomdsul veszi, hogy a Budapesti Fesztivalzenekar mint adatkezeld altal a BFZ
shop felhaszndléi adatbdzisdban tarolt aldbbi személyes adatai ataddsra kerlilnek az OTP Mobil Kft. mint
adatfeldolgozo részére. A BFZ altal tovabbitott adatok kore az aldbbi: bankkartyaval torténd fizetéshez sziikséges
vasarlasi adatok. Az adatfeldolgozd ltal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési
tajékoztatdban, az alabbi linken tekintheté meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

(11) Adatvédelmi kérdésekben elérhet6 tovabbi tajékoztatas:
dr. Barabas Tamas
BFZ adatvédelmi tisztviseld

Email: adatvedelem@bfz.hu

(12) Kiegészit6 megjegyzés

Jelen tajékoztatéban nem szabdlyozott kérdésekre a BFZ és partnerei jegy- és bérletvasarlasokra irdnyadd ASZF-e
iranyado Id. https://www.jegy.hu/articles/352/altalanos-szerzodesi-feltetelek

Kelt: 2022. januar 1. (érvényes visszavonasig, illetve mddositasig)
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